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За эти годы отряд прошёл большой путь: от первых разовых акций — к осознанной системной работе. Именно этот опыт привёл 
меня к пониманию главного: современный тренд образования в сфере социальной активности — это не разовые акции, а создание 
целостной образовательной среды, которая обеспечивает непрерывный личностный и профессиональный рост ребёнка в логике 
служения обществу. Мой опыт представляет именно такую среду — трехуровневую экосистему, где каждый этап имеет свою цель, 
содержание и измеримый результат.

Таким образом, мой подход — это вертикаль роста, где социальная активность последовательно эволюционирует: от 
ценностного выбора (1 уровень) через освоение технологий (2 уровень) к созданию социальных продуктов и лидерству 

(3 уровень). Эта система доказала свою эффективность реальными результатами: от роста уровня социализации детей 
до десятков побед в федеральных конкурсах и путёвок в «Артек». Это и есть образование будущего, где обучение и 

общественно полезное действие становятся единым целым.

• На первом (базовом) уровне реализуется трёхгодичная программа «Открытое сердце». Здесь 
через теорию («Я познаю») и практику («Я действую») у подростков формируется ценностное 
ядро: ответственность, эмпатия, гражданская позиция. Они осваивают 7 ключевых 
направлений волонтёрства — от социального и патриотического до профилактического.

• Второй (продвинутый) уровень — программа «Открытое сердце. Лидеры социальных 
изменений». Это логическое продолжение для самых мотивированных выпускников. Здесь 
социальная активность перерастает в профессиональный инструмент: подростки учатся 
превращать идеи в конкурентоспособные грантовые заявки, осваивают цифровые 
инструменты для анализа социальных проблем.

• Третьим уровнем является само практическое поле — деятельность волонтёрского отряда 
«Открытое сердце». Это площадка для реализации всего, что создано на первых двух 
уровнях: от «Уроков доброты» до проектов-победителей всероссийских конкурсов.
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Волонтёрский отряд «Открытое сердце» был создан в 2012 году и с тех пор работает под 
моим руководством на базе МБУ ДО ДДТ. 

Сегодня отряд объединяет подростков 12–17 лет — самых разных, из разных школ города и района, но объединённых общими 
идеями. Нас не связывают рамки одного класса или учебного заведения — нас связывают истинные ценности добровольчества: 
бескорыстие, милосердие, готовность прийти на помощь и желание делать мир вокруг лучше.
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Это не ограничение, а уникальный ресурс: мой личный пример ежедневно 
доказывает воспитанникам, что социальная активность не имеет 
физических границ, а ценность человека определяется его поступками, а 
не состоянием здоровья. 

В нашем отряде сложилась уникальная атмосфера взаимоуважения и 
поддержки. Ребята не просто принимают особенности друг друга — они 
научились видеть за ними личности, искренне помогать и заботиться. Мы 
стали не просто коллективом, а настоящей командой, где каждый знает: 
он важен, его вклад ценят, и в трудную минуту обязательно поддержат.

В отряде на равных занимаются дети с разными 
возможностями — например, Глеб Царёв, имеющий диагноз 

«алалия». Он не стал «проблемой», которую нужно 
адаптировать, — он стал нашим главным медиаволонтёром. 

Глеб прекрасно фотографирует, и его фотоработы 
украшают наши отчёты и страницы в соцсетях. Он с 

удовольствием принимает участие во всех мероприятиях 
отряда, но особую радость ему доставляют субботники и 

акции помощи бездомным животным — здесь его чуткость 
и трудолюбие проявляются особенно ярко. Ребята по-

дружески поддерживают Глеба на крупных мероприятиях, 
проявляя заботу и внимание. Так рождается истинная 

инклюзия: не формальное присутствие, а уважение, 
дружба и совместное дело, где каждый находит себя.

Фундаментом этой системы является её подлинная инклюзивность. Я, руководитель 
отряда, имею инвалидность 1 группы и передвигаюсь на коляске. 
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Направления работы отряда «Открытое сердце» формируются исходя из интересов самих ребят. 
Но есть направление, которое остаётся неизменным на протяжении всей истории — социальное 
волонтёрство. Именно с работы с особенными детьми всё начиналось, и неслучайно на эмблеме 
отряда изображён семицветик — символ дружбы и помощи тем, кто в ней особенно нуждается.

Ключевые проекты социального направления:

«Уроки доброты» по пониманию инвалидности
• Сначала волонтёры изучают тему внутри отряда: виды инвалидности, 

этикет общения, правила взаимодействия, инвалидный спорт и т.д.
• Затем учатся проводить уроки для других детей — сначала вместе с 

педагогом участвуют в разработке сценариев и игровых упражнений, 
затем вместе проводят.

• Старшеклассники проводят уроки самостоятельно.
• Проект неоднократно становился победителем конкурсов, в том 

числе всероссийского уровня.

Проект «Особенное детство»
Волонтёры регулярно помогают в проведении 
творческих занятий, а также в организации и 
проведении праздников для детей с 
инвалидностью и ограниченными 
возможностями здоровья.

Проект «Спорт для всех»
Оказание помощи спортсменам с инвалидностью при проведении 
спортивных соревнований (8-10 мероприятий в год). Без поддержки 
волонтёров проводить такие соревнования было бы крайне сложно.
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Одним из любимых направлений волонтерства у подростков является экология. В отряде уже 
третий год реализуется проект «ЭкоБУМ».

Цель: Через игру и личный пример сформировать у 
дошкольников и школьников экопривычки и 
ответственное отношение к природе.

Что сделано:
• Созданы 4 игры из вторсырья («Лабиринт», «Дженга», «КрышКЕЙ», «Весёлые гусеницы»).
• Проведено более 15 мероприятий (занятия, квесты, праздники) в школах №3, №6 и 

детских садах №4, №42.
• Организованы субботники на реке Калитва (собрано 28 мешков мусора).
• Игровая площадка «ЭКОмай» в парке им. Маяковского собрала более 50 жителей.

Результаты:
• Охвачено более 200 детей и 40 волонтёров.
• Участники научились сортировать мусор, беречь воду и давать вещам вторую жизнь.
• Проект объединил детей, родителей и педагогов, доказав: экология доступна каждому.
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Патриотическое направление: сохраняя историю, помогаем сегодня

Волонтёры отряда «Открытое сердце» ежегодно принимают активное участие в мероприятиях, 
посвящённых Дню Победы. Мы чтим память героев и вносим свой вклад в сохранение исторической 
правды:

Всероссийские акции: «Георгиевская 
ленточка», «Бессмертный полк», «Свеча 
памяти», «Сирень победы», «Автопробег 
«Память поколений»;
Социальный проект «Дорога к обелиску» —
уход за воинскими захоронениями и 
мемориалами;
Участие в праздничных мероприятиях ко 
Дню народного единства и Дню Российского 
флага.

В этом учебном году по инициативе ребят 
родился новый проект «Браслет для 
СВОих». Волонтёры освоили плетение 
тактических браслетов выживания, которые 
необходимы бойцам в зоне специальной 
военной операции. Вместе с браслетами мы 
передаём тёплые письма и обереги, чтобы 
поддержать наших защитников.

Так традиции прошлого соединяются с заботой о 
настоящем. Патриотическая работа отряда — это не 
разовые акции, а системная деятельность, которая 
помогает ребятам осознать личную ответственность 
за судьбу Родины и проявить реальную заботу о тех, 
кто защищает нашу страну сегодня.
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Проектные продукты и результаты

В основе работы отряда —
социальное проектирование. Все 
проекты рождаются из запросов 
местного сообщества и интересов 
детей.

Ежегодно учащиеся разрабатывают 
и защищают социальные проекты, 
оформленные для участия в 
конкурсах. Это формирует у ребят:
• Hard skills: проектирование, 

бюджетирование, работа с 
грантовыми платформами;

• Soft skills: публичные выступления, 
командное взаимодействие.

Реализованные проекты охватывают ключевые 
направления: инклюзия «Уроки доброты» и «Спорт для 
всех», патриотика «Браслет для СВОих», «Дорога к 
обелиску», экология «ЭкоБУМ», ЗОЖ «PRO’выбор», «В 
теме трезвости», краеведение «Моя Белая Калитва».

Результаты (2020–2026):
• Более 40 дипломов победителей региональных, 

всероссийских и международных конкурсов;
• 15 путёвок в «Артек», «Орлёнок», «Смена», 

«Океан»;
• Десятки ежегодных акций с участием сотен 

жителей района.
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Система вовлечения в социально-значимую деятельность

Вовлечение подростков в добровольчество строится на трёх взаимосвязанных уровнях, создающих 
прозрачную и мотивирующую среду:

1. Цифровая платформа ДОБРО.РФ
• Отряд зарегистрирован на платформе более 5 лет, 

аккаунт верифицирован.
• Каждый волонтёр имеет личную электронную 

книжку, где фиксируются часы участия в 
мероприятиях.

• Накопленные часы дают дополнительные баллы при 
поступлении в колледжи и вузы — это весомый 
стимул для системной работы.

2. Информационная открытость
• Активно ведётся страница отряда в 

ВКонтакте, где публикуются анонсы, 
фотоотчёты, истории успеха.

• Информация о деятельности отряда 
размещается на станицах Дома 
детского творчества ВКонтакте и MAX.

• Это не только привлекает новых 
участников, но и формирует 
узнаваемый образ отряда в городе.

• https://dobro.ru/organizations/10008227
?utm_source=dobroru&utm_medium=or
ganic&utm_campaign=pagerepost&utm_
content=organization

• https://vk.com/openheartbk

• https://max.ru/id6142017360_gos

• https://vk.com/public203216815

https://dobro.ru/organizations/10008227?utm_source=dobroru&utm_medium=organic&utm_campaign=pagerepost&utm_content=organization
https://vk.com/openheartbk
https://max.ru/id6142017360_gos
https://vk.com/public203216815
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3. Система поощрения и развития

Волонтёры, проявившие себя, получают возможность 
участвовать в молодёжных форумах различного 
уровня:

• Муниципальные: «Академия успеха», 
«Молодая Калитва», «Движение вперед»

• Региональные и ЮФО: «Добро на Дону», 
«Ростов», «Молодая волна», «Я чувствую», 
«Машук»

• Всероссийские: «Исходный код», «Шум», 
«Мастера гостеприимства», «Алабуга».

Участие в форумах становится для ребят не только 
наградой, но и пространством для развития, 
обмена опытом, обучения открытому диалогу. В 
отряде мы готовимся к этому заранее:

.

Результат: выстроенная система — от цифрового учёта до форумов — создаёт устойчивую 
мотивацию и позволяет постоянно расширять ряды добровольцев. Новые ребята приходят, видя 
реальные возможности и поддержку.

• Учимся обсуждать волонтёрские темы 
и давать обратную связь после акций.

• Ведём соцсети отряда, осваиваем 
культуру дискуссий и модерацию.

• Встречаемся с экспертами, чтобы 
научиться задавать вопросы и 
аргументировать позицию.

Поэтому на форумах наши ребята уверенно 
общаются, находят единомышленников и 
достойно представляют отряд.
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Личный вклад педагога: создаю систему, вдохновляю личным примером

Являюсь автором и разработчиком системы развития социальной активности, включающей две 
взаимодополняющие образовательные программы — «Открытое сердце» (3 года) и «Открытое 
сердце. Лидеры социальных изменений» (1 год). Эти программы являются частью социально-
педагогического направления программы воспитания МБУ ДО ДДТ.

Научно-методическая и экспертная деятельность
• Активный участник областной инновационной 

площадки «Формирование российской 
гражданской идентичности как нравственно-
правовой основы успешной социализации 
обучающихся в муниципальном 
образовательном пространстве», что 
обеспечивает исследовательскую основу 
практики.

• Имею публикации в педагогических сборниках 
(в том числе по итогам работы инновационной 
площадки).

• Регулярно повышаю квалификацию (курсы по 
проектной деятельности, инклюзивному 
образованию, работе с нейросетями).

• Выступаю в качестве лектора на практических 
семинарах для педагогов и форумах 
(Всероссийский форум «Сообщество», 
«Молодая волна», «Молодая Калитва», 
семинары ДДТ).

• Активный участник профессиональных сетевых 
сообществ в сфере молодёжной политики и 
добровольчества («Общее дело», 
«ДоброволецПРО», «Движение первых», 
«Машук»).

Педагог-наставник
Осуществляю индивидуальное сопровождение 
одарённых детей по траектории личностного 
роста — от первого уровня программы до побед 
в федеральных конкурсах и получения путёвок в 
МДЦ «Артек», ВДЦ «Орлёнок» и «Смена». Мои 
воспитанники становятся агентами социальных 
изменений в своих школах и сообществах, 
создавая собственные проекты и вовлекая 
новых добровольцев.

Главный результат: система, созданная мной, живёт и развивается, доказывая, что личный 
пример, профессионализм и искренняя вера в каждого ребёнка способны вырастить 
поколение, для которого забота о других становится нормой жизни.
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• Руководитель волонтёрского отряда «Открытое сердце» с 2012г.

• Волонтер Паралимпийских игр SOCHI 2014г.

• Волонтер Чемпионата Мира по футболу 2018г.

• Обладатель губернаторской премии Ростовской области «Лучший 
педагог системы дополнительного образования» 2017г.

• Награждена почетным знаком «Лучший доброволец Дона 2019»

• Лауреат III степени Всероссийского конкурса «Воспитать 
человека» 2020г.

• Финалист Всероссийского конкурса «Моя страна – моя Россия» 
2019г.

• Наставник победителя конкурса «Моя страна – моя Россия» 2022г. 
Кабагиной Полины (16 лет).

• Дважды лауреат Регионального этапа международной Премии 
#МЫВМЕСТЕ 2022г. и 2023г.

• Автор проекта-победителя «Берег здоровья и добра» конкурса 
грантов Губернатора Ростовской области 2023г.

• Эксперт Конкурса грантов Губернатора Ростовской области на 
развитие гражданского общества в 2024г.

Татьяна Аракчеева

С дополнительными материалами деятельности отряда (рабочие программы, результативность и портфолио за 

2025-2026 уч.г., детские проекты) можно познакомится по ссылке https://disk.yandex.ru/d/dhHkBllQmh41nA

https://disk.yandex.ru/d/dhHkBllQmh41nA

